S
P

Leistungsschein 11

Alexander Bauer

hat erfolgreich am FEMA®-Seminar

"Der Fassadendoktor"
-Marketing und Technik-

teilgenommen.

Seminar-Inhalt:

1. Marketing

- Mitarbeitermarketing (Fiihrung/Motivation/Leitbild)
- Der Fassaden-TUV

- Reklamationsbogen fiir Fassadendoktoren

2. Technik

- Algen und Pilze an Fassaden neuster Stand
- Produkte fiir die nasskalte Jahreszeit

Ettlingen, 26. November 2002
FEMA® Farben + Putze GmbH

Referenten:

Dr. Wolfgang Setzler Jochen Klumpp
Dipl.-Betriebswirt Dipl.-Ing. (BA)




